
IGE留学生の留学成功率と顧客満足度が極めて高い理由は、
充実の現地サポートにあります。

留学は現地に来てからが本番です。
この考えのもと、IGEはアメリカに本部を置いています。

本部がアメリカにあるからこそできる充実したサービスが
高い留学成功率を誇っている秘訣です

充実のIGE現地サポート



現地サポートはなぜ重要？

留学の第一歩は、日本にいる間の準備（学校探し、志望校決定、出願）ですが、
この日本で行う準備の期間より、

現地に行ってからの期間の方が圧倒的に長くなります。

また、留学は学校に通って勉強するだけでなく、
日常生活もとても大事です。

特に英語がまだ上達していない留学初期には、
間違いがあってはなりません。

長年現地で留学生を見守ってきたIGEは、あらゆる場面でしっかりとサポートを行い、
大切な留学を成功に導きます。

IGEは、留学生活のハードルを一つ一つクリアして、

留学を成功に繋げてきた、多くの実績がある会社です。

平田社長宅で行われる、毎年恒例のサンクスギビング・パーティ
50-60人が集まる



IGE留学生の体験談（抜粋）

李彦（イエン・リー）
IGEは、私にとって救世主のような存在！
日本の高校を卒業後、コミカレを経てUCLAに留学。
ロースクールに進学し、現役で司法試験合格。

2013年より、シリコンバレーの弁護士事務所勤務。

私が留学を考え始めたのは高校生になってからで
した。きっかけは英語を学びたかったからです。

実は、私は中国生まれの中国人で、日本に来たの
は8歳の時です。日本に船で来る時、知らないお
じさんが日本語で話しかけてきました。そのおじ
さんは、とても優しかったのですが、日本語が分
からなかった私は、話ができませんでした。

私はその事に感激し、日本語をマスターしようと
思ったのです。アメリカに留学しようと思ったの
は、その時の体験があったからで、世界中の人た
ちと友達になりたいと思ったからです。

日本の高校に進学し、ワクワクしながら英語の授
業に臨んだのですが、授業は受験のためのものだ
ったため、次第に嫌気がさしてきました。そこで
、留学について、自分で調べ始めましたが、調査
が進めば進むほど、迷路に入ってしまい、どうし
てよいか分からなくなってしまいました。

（省略）・・・UCLAに進学後、自分の進路を弁
護士と決め、UCLA卒業後、法律事務所で1年間の
インターンを行いました。そして、Santa Clara
の法科大学院に進学しました。将来は、アメリカ
、日本、中国で国際弁護士をやりたいと思ってい
ます。

続きは www.weexchange.comロースクール卒業式後の夕食
日本の両親とIGE平田社長と

UCLAのクラスメイトと

IGEは、私がどうしたらよいか途方に暮れていた時、
私を大学留学へと導いてくれた救世主のような存在です。



現地サポート（無料）

アメリカ生活を開始するためのサポート

 アメリカ生活を開始する為のオリエンテーション
 24時間ホットライン
 友達の輪を広げるサポート（IGE開催のパーティなど）

現地カウンセラーによる生活面・学業面のサポート

IGEでは、アメリカ本部のカウンセラーが、現地で皆さんの生活面・学業面のサ
ポートを行っています。お困りの際は、いつでも電話かメールで対応致します。
また、IGEオフィスでカウンセリングも行っています。IGE 留学の成功率が高い
のは、このためです！

学校・インターン初日アテンド

スムーズに学校やインターンを始めていただくために、初日は、IGEスタッフが滞在
先へお迎えにあがり、一緒に目的地(学校やインターン先)まで同行し、初日の手続き
やオリエンテーションを一緒に行います。

分からない事は、この機会に全てクリアーにします。IGEスタッフが通訳しますので
、英語が不安な方も安心です。

★ ただし、サービスの所在地が、IGEアメリカ本部から片道100キロを超える場合
は、交通費、宿泊費、人件費等の実費が発生する場合があります。詳細は、IGEスタ
ッフまでお問い合わせください。

友達の輪を広げるお手伝い

IGE主催のホームパーティーや留学生交流会のお誘い、また、多くの留学生・現地学
生・家族が集まるコミュニティ行事などの情報を提供させていただきます。

 

 



現地サポート（有料サービス）

日本の習慣と大きく異なるアメリカでの生活。
異国の地で不自由なく留学生活を始めていただくために、

IGEアメリカ本部の現地スタッフが親身なサポートを行います。
有料サービスには、以下が含まれます。

項目 内容

1. 空港お出迎え IGE現地スタッフが、空港ターミナルでお出迎えします。

2. 滞在先へ送迎 IGE現地スタッフが責任を持って、滞在先へ送迎します。

3. オリエンテーション ホームステイに着いたら、ホストと三者でオリエンテーションを行い
ます。ステイ先のルール、家族の紹介など、英語が分からなくても、
IGEがいるから安心です。

4. 街の案内 生活する上で知っておくと便利な店やバスルートの確認を行います。

5. 銀行口座の開設 近くの銀行で口座を開設します。

6. 携帯の購入や
日用品の購入

携帯の購入や日用品の購入を一緒に行います。

7. 学校でのサポート アメリカの大学は、履修科目を上手く取らないと卒業が難しくなる場
合もあります。また、人気の科目は直ぐに一杯になります。こういう
時、科目の登録が的確にできるよう、IGEはサポートを行います。

8. 三者面談 授業について行けない、先生とコミュニケーションが取れない、テス
トが上手く行かなかった、クラスを変えたい等、留学中には色んな問
題に遭遇します。これらの問題を即座に解決すべく、IGEでは、三者
面談（留学生、学校、IGE）を実施し、留学をより確実に成功させる
体制を整えています。

9. 緊急事態への対処 事故や予期せぬ出来事が発生し、緊急な場合は速やかに対応します。

10. 日常生活のサポート 文化の違い、言葉の壁で、ホストファミリーやクラスメイトと上手く
コミュニケーションが取れず、ストレスを抱えることもしばしば。必
要に応じてステイ先や学校に出向いてカウンセリング行ったり、定期
的に連絡を取り、学生の心の支えとなるようサポート致します。

有料サービスは、月$500です。留学を成功させるためには必要なサービスなので、
是非、加入しましょう。尚、定期的に病院に通う必要があるかたは、IGEにご相談
ください。



現地サービス一問一答

留学生・親御様の不安 IGEの現地サポートは！！

学業 今日が学校入学日。緊張して不安が一杯。 現地スタッフが学校に同行。各種の手続きをサポート。

学業
今日は大学で履修する単位の登録日だが、科目数が多く
どれが自分が取得すべき科目なのか分からない。

現地スタッフが、卒業に必要な単位を念頭に置いて、
履修科目を具体的にアドバイス。

学業
語学力が伸びず、悩んでいます。どう勉強したら良いか
など知りたい。

IGEスタッフによるカウンセリングで、具体的な勉強
方法をアドバイス。

学業
今後の進路に悩んでいます。専攻する学科や編入する
大学など、相談したい。

将来の夢や興味などを話ながら、今後の進路や専攻を
アドバイス。

生活
期待に胸を膨らませて、ようやくアメリカの空港に
到着、、、さてこれからどうする？

現地スタッフが空港でお出迎え、ホームステイや寮などの
滞在先へ送り届けて、しっかりオリエンテーション。

生活
ホストファミリーと最初は上手く話せるか心配。
食事の時間や洗濯物などはどうしよう・・・

ホームスティ初日に、現地スタッフが付き添い、ホストファミ
リーと一緒にオリエンテーション。家庭ごとにルールは違うので
分からないことや不安なことは現地スタッフが教えます。

生活
親、友人、学校、その他色々な連絡のために、アメリカ
でもすぐに携帯電話が必要だ。
LINEやFacebookも再開したい。

IGEスタッフが、携帯ショップに同行して、購入や手続きを
サポート。

生活
当面の学費や生活費を預けておく銀行口座や、アメリカで
使われている個人用の小切手が必要だ。

銀行に同行して、銀行口座の開設手続きをサポート。

生活
ホームステイ先のホストマザーが、契約のことで
早口でしゃべるのだが、何を言っているのかさっぱり
分からない。

現地スタッフがホストマザーと電話で話し、必要であれば、ホーム
ステイ先に行って一緒に話合いします。

生活
進学や語学学校変更で、現在の滞在先（ホームステイ先）を
変更したい場合は？

現地スタッフへご依頼いただければ、ホームステイの変更は問題
ありません。

生活
日用品や食料品を買うお店や、お金を引き出す銀行のATMは
どこにあるのだろう。

初日のオリエンテーションの後、生活に必要なものは、近くの
ショップへ現地スタッフが一緒に行き購入します。
ATMの使い方などもきちんとご説明します。

生活 学校までの通学バスが心配。ちゃんと乗り降りできるかな？
通学初日に現地スタッフがバスルートの確認を一緒に行います。
乗り換えがある場合も、目印などを一緒に確認します。

生活
今度の夏休みに友人と旅行に行くために、レンタカーを
借りたいが、運転免許はどうやって取るの？

免許を取るための手順や方法、免許試験場の場所、筆記試験の
過去問など、親切にアドバイス。

生活
急に発熱し頭痛もひどいのだが、病院はどこに行けば良いか？
医者に英語が通じるのかとても不安。

日本語が通じる医者がいる病院を紹介。緊急の時には
病院まで送迎。

親御様 無事、アメリカに到着したか心配です。
空港にお迎えに行き、滞在先のホームステイへお届けした時に、
ホストファミリーと写真をとり、親御様へ到着の報告をさせて
頂きます。

親御様 息子・娘と連絡が取れない。きちんと学校に行っているのか？
連絡が取れない場合は現地スタッフが直接連絡し、近況を報告
します。

以下の一問一答は、IGE現地サービスのほんの一部です



現地サポートの写真

この現地サポートの写真は、ほんの一部です。
ホームページには沢山の写真が掲載されています。

体験談と合わせてご覧ください。
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